
 
 
 

 
 

ประกาศองคการบริหารสวนตําบลเขาขาว 
เร่ือง นโยบายและแนวปฏิบัติในการคุมครองขอมูลสวนบุคคล 

________________________ 
 

โดยที่เห็นเปนการสมควรกําหนดใหมีนโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคลท่ีองคการบริหาร 
สวนตําบลเขาขาว มีการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผย รวมถึง การบริหารจัดการขอมูล ตามภารกิจ หนาที่และ
อํานาจขององคการบริหารสวนตําบลเขาขาว ใหเปนไปตามพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล  
พ.ศ. 2562   

อาศัยอํานาจตามพระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ.2537            
แกไขเพ่ิมเติมถึง ฉบับท่ี 7 พ.ศ. 2562  มาตรา 59 (1) จึงออกประกาศไวดังนี้  

ขอ 1 บทนํา 

องคการบริหารสวนตําบลเขาขาว  ตระหนักถึงความสําคัญของขอมูลสวนบุคคลและขอมูลอื่นอัน
เกี่ยวกับบุคคล เพ่ือใหความเชื่อมั่นวา องคการบริหารสวนตําบลเขาขาว มีความโปรงใสและรับผิดชอบในการเก็บ
รวบรวม ใช เปดเผยขอมูลสวนบุคคล ตามพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ.2562  รวมถึง
กฎหมายอื่นที่เกี่ยวของ นโยบายนี้จัดทําขึ้นเพ่ือชี้แจงถึงรายละเอียดเกี่ยวกับการเก็บรวบรวม ใชหรือเปดเผย
ขอมูลสวนบุคคลซึ่ง เจาหนาที่ หรือบุคคลที่เก่ียวของดําเนินการแทน  

ขอ ๒  ขอบเขตการบังคับใช 

                นโยบายนี้ ใชบังคับกับขอมูลสวนบุคคลซึ่งมีความสัมพันธกับองคการบริหารสวนตําบลเขาขาว  
ในปจจุบันและในอนาคต ซึ่งถูกประมวลผลขอมูลสวนบุคคลโดยพนักงานเจาหนาที่ และรวมถึงคูสัญญาหรือ
บุคคลภายนอกที่ประมวลผลแทนหรือในนามองคการบริหารสวนตําบลเขาขาว ภายใตผลิตภัณฑและบริการ
ตาง ๆ เชน เว็บไซต ระบบ แอปพลิเคชัน  เอกสารหรือการดําเนินการในรูปแบบอื่น  ที่ควบคุมดูแลโดย
องคการบริหารสวนตําบลเขาขาว 

บุคคลซึ่งมีความสัมพันธกับองคการบริหารสวนตําบลเขาขาว ตามวรรคแรกใหหมาย
รวมถึง  

(1) ผูบริหาร ผูชวยผูบริหาร สมาชิกสภา  
(2) พนักงานเจาหนาที่ 
(3) ผูติดราชการ 
(4) ผูสมัครสอบเพ่ือบรรจุเปนพนักงาน 
(5) ผูเขาชมหรือใชงานเว็บไซต แอปพลิเคชัน อุปกรณ หรือชองทางการส่ือสารอื่น ๆ ที่อยู

ในความรบัผิดชอบขององคการบริหารสวนตําบลเขาขาว  
(6) บุคคลอ่ืนท่ีสํานักงานเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคล เชน บุคคลในครอบครัวของ

ขาราชการ หรือเจาหนาที่  เปนตน 
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ขอ  ๓  บทนิยาม 

“สํานักงาน” หมายความวา  องคการบริหารสวนตําบลเขาขาว  
“ขอมูลสวนบุคคล” หมายความวา ขอมูลเก่ียวกับบุคคลธรรมดา ซึ่งทําใหสามารถระบุตัวบุคคล

นั้นไดไมวาทางตรงหรือทางออม แตไมรวมถึงขอมูลของผูถึงแกกรรมโดยเฉพาะ 
“ขอมูลสวนบุคคลที่ มีความออนไหว” หมายความวา ขอมูลเกี่ยวกับเชื้อชาติ  เผาพันธุ       

ความคิ ด เห็นทางการเมื อง  ความ เชื่ อ ในลั ท ธิ  ศาสนาหรือปรัชญ า พฤติ กรรมทางเพศ  ประ วัติ
อาชญากรรม ขอมูลสุขภาพ ความพิการ ขอมูลสหภาพแรงงาน ขอมูลพันธุกรรม ขอมูลชีวภาพหรอืขอมูลอ่ืนใด
ซึ่งกระทบตอเจาของขอมูลสวนบุคคลในทํานองเดียวกัน ตามที่คณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคล
ประกาศกําหนด 

“การประมวลผลขอมูลสวนบุคคล” หมายความวา การดําเนินการใดๆ กับขอมูลสวนบุคคล 
เชน  เก็บรวบรวม บันทึก สําเนา จัดระเบียบ เก็บรักษา ป รับป รุง เปลี่ ยนแปลง ใช  กู คืน เปด เผย 
สงตอ เผยแพร โอน รวม ลบ ทําลาย เปนตน 

“เจาของขอมูลสวนบุคคล” หมายความวา บุคคลธรรมดาซึ่งเปนเจาของขอมูลสวนบุคคลที่
สํานักงานเก็บรวบรวม ใช หรอืเปดเผย 

“ผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล” หมายความวา สํานักงานหรือบุคคลที่มีอํานาจตัดสินใจเก่ียวกับ
การเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลแทน  

 “ผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคล” หมายความวา สํานักงานหรือ บุคคลหรือนิติบุคคลซึ่ง
ดําเนินการเกี่ยวกับการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลตามคําสั่ง หรือในนามของผูควบคุมขอมูลสวน
บุคคล ทั้งนี้ บุคคลหรือนิติบุคคลซึ่งดําเนินการดังกลาวไมเปนผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล 

ขอ ๔  แหลงที่มาของขอมูลสวนบุคคลที่สํานักงานเก็บรวบรวม 

สํานักงานจะเก็บรวบรวมหรือไดมาซึ่งขอมูลสวนบุคคลประเภทตาง ๆ จากแหลงขอมูลดังตอไปนี้ 
(๑) ขอมูลที่เก็บรวบรวมจากเจาของขอมูลสวนบุคคลโดยตรงในชองทางใหบริการตาง ๆ 

เชน ขั้นตอนการสมัคร ลงทะเบียน สมัครงาน ลงนามในสัญญา เอกสาร ทําแบบสํารวจหรือใชงานผลิตภัณฑ      
การดําเนินการ บริการ หรือชองทางบริการอ่ืนที่ควบคุมดูแลโดยสํานักงาน หรือเมื่อเจาของขอมูลสวนบุคคล
ติดตอสื่อสารกับสํานักงาน ณ ที่ทําการหรอืผานชองทางติดตออื่นดําเนินการโดยสํานกังานเปนตน 

(๒) ขอมูลที่เก็บรวบรวมจากการท่ีเจาของขอมูลสวนบุคคลเขาใชงานเว็บไซต ผลิตภัณฑ หรือ
บริการอื่น ๆ  ตามสัญญาหรือตามพันธกิจของสํานักงานเชน การติดตามพฤติกรรมการใชงานเว็บไซต  
ผลิตภัณฑ การดําเนินการหรือบริการของสํานักงานดวยการใชคุกกี้ (Cookies) หรือจากซอฟตแวรบนอุปกรณ
ของเจาของขอมูลสวนบุคคล เปนตน 

(๓) เก็บรวบรวมจากแหลงอื่นนอกจากเจาของขอมูลสวนบุคคล โดยที่แหลงขอมูล
ดังกลาวมีอํานาจหนาที่ มีเหตุผลที่ชอบดวยกฎหมายหรือไดรับความยินยอมจากเจาของขอมูลสวนบุคคลแลว
ในการเปดเผยขอมูลแกสํานักงาน เชน การเชื่อมโยงบริการดิจิทัลของหนวยงานของรัฐในการใหบริการเพื่อ
ประโยชนสาธารณะแบบเบ็ดเสร็จแกเจาของขอมูลสวนบุคคลเอง  การรับขอมูลสวนบุคคลจากหนวยงานของ
รัฐแหงอ่ืนในฐานะที่สํานักงานมีหนาที่ตามกฎหมาย  พันธกิจในการดําเนินการจัดใหมีศูนยแลกเปลี่ยนขอมูล
กลางเพ่ือสนับสนุนการดําเนินการของหนวยงานของรัฐในการใหบริการประชาชนผานระบบดิจิทัล รวมถึง
ความจําเปนเพื่อใหบริการตามสัญญาที่อาจมีการแลกเปลี่ยนขอมูลสวนบุคคลกับหนวยงานคูสัญญาได  เปนตน 
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นอกจากนี้ ยังหมายความรวมถึงกรณีที่เจาของขอมูลสวนบุคคลเปนผูใหขอมูลสวนบุคคล  ของ
บุคคลภายนอกแกสํานักงาน ในกรณีนี้ เจาของขอมูลสวนบุคคลมีหนาที่รับผิดชอบ ในการแจงรายละเอียดตาม
นโยบายนี้หรือประกาศของผลิตภัณฑหรือบริการนั้น ๆ ตามแตกรณีใหบุคคลดังกลาวทราบ ตลอดจนตองดําเนินการ
ขอความยินยอมจากบุคคลนั้นหากเปนกรณีที่ตองไดรับความยินยอมในการเปดเผยขอมูลแกสํานักงาน  

ทั้งนี้ ในกรณีท่ีเจาของขอมูลสวนบุคคลปฏิเสธไมใหขอมูลที่มีความจําเปนในการใหบริการ     
ของสํานักงานอาจเปนผลใหสํานักงาน ไมสามารถใหบริการนั้นแกเจาของขอมูลสวนบุคคลดังกลาวไดทั้งหมด
หรอืบางสวน 

ขอ ๕  ฐานกฎหมายในการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคล 

สํานักงานพิจารณากําหนดฐานในการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลตามความเหมาะสมและบริบทการ
ใหบริการสาธารณะตามหนาที่และอํานาจ โดยใชฐานกฎหมายในการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคล ดังน้ี 

ฐานกฎหมายในการเก็บรวบรวมขอมูล รายละเอียด 

เพ่ือการปฏิบัติหนาที่ตามกฎหมายจัดตั้งและ
ภารกิจรบัการถายโอน 

เพ่ือใหสํานักงานสามารถดําเนินการตามภารกิจ หนาที่
และอํานาจตามที่มีกฎหมายกําหนดเชน พระราชบัญญัติ
สภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบลพ.ศ. 2537  
และที่แกไขเพิ่มเติม กฎหมายวาดวยการกระจายอํานาจ
แกทองถ่ินกฎหมายวาดวยพระราชบัญญัติบริหารงาน
บุคคลทอง ถ่ิน   กฎหมายวาด วยขอมูลขาวสารของ
ราชการ กฎหมายวาด วยมาตรฐานทางจริยธรรม 
กฎหมายวาดวยการบริหารราชการแผนดิน รวมถึงกฎ 
ระเบียบ คําสั่ ง มติคณะรัฐมนตรีที่ เกี่ยวของ และการ
ดําเนินการตามคําสั่งศาล เปนตน 

เปนการจําเปนเพ่ือประโยชน โดยชอบดวย
กฎหมาย 

เพ่ือประโยชนโดยชอบดวยกฎหมายของสํานักงานและ
ของบุคคลอื่น ซึ่งประโยชนดังกลาวมีความสําคัญไมนอย
ไปกวาสิทธิข้ันพื้นฐานในขอมูลสวนบุคคลของเจาของ
ขอมูลสวนบุคคล เชนการรักษาความปลอดภัยอาคาร
สถานที่ของสํานักงาน หรือการประมวลผลขอมูลสวน
บุคคลเพ่ือกิจการภายในของสํานักงาน เปนตน 
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ฐานกฎหมายในการเก็บรวบรวมขอมูล รายละเอียด 

เปนการจํา เปน เพื่ อการปองกันหรือระงับ
อันตรายตอชีวิต รางกาย หรือสุขภาพของ
บุคคล 

เพื่อปองกันหรือระงับอันตรายตอชีวิต รางกาย หรือสุขภาพ
ของบุคคล เชน การใหบริการแอปพลิเคชันเพ่ือเฝาระวัง
โรคระบาดตามนโยบายของรัฐบาล เปนตน 

 

เพ่ือการปฏิบัติตามสัญญา เพ่ือใหสํานักงานสามารถปฏิบัติหนาที่ตามสัญญา หรือ
ดําเนินการอันเปนความจําเปนตอการเขาทําสัญญา
ระหวางสํานักงานกับคูสัญญา เชน การจางงาน จางทําของ 
การทําบันทึกขอตกลงความรวมมือหรือสัญญาในรูปแบบ
อ่ืน เปนตน 

 

เพ่ือการดําเนินภารกิจเพ่ือประโยชนสาธารณะ 
หรอืการใชอํานาจรัฐที่สํานักงานไดรับ 

เพ่ือใหสํานักงานสามารถใชอํานาจรัฐและดําเนินภารกิจ
เพ่ือประโยชนสาธารณะตามพันธกิจของสํานักงานซึ่ง
กําหนดไวตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ คําสั่ ง และมติ
คณะรัฐมนตรีท่ีเก่ียวของ เปนตน 

เพ่ือการจัดทําเอกสารประวัติศาสตร วิจัยหรือ
สถิติที่สําคัญ 

เพ่ือใหสํานักงานสามารถจัดทําหรือสนับสนุนการจัดทํา
เอกสารประวัติศาสตร วิจัยหรือสถิติตามที่ สํานักงานอาจ
ไดรับมอบหมาย เชน การจัดทําทําเนียบผูดํารงตําแหนง
ผูอํานวยการ หรือคณะกรรมการ การจัดทําสถิติการใช
บริการดิจิทัลภาครัฐ งานติดตามการดําเนินนโยบาย
รัฐบาลดิจิทัล เปนตน 

ความยินยอมของเจาของขอมูลสวนบุคคล เพ่ือการเก็บรวบรวม ใชหรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคล ใน
กรณีทีส่ํานักงานจําเปนตองไดรับความยินยอมจากเจาของ
ขอมูลสวนบุคคล โดยไดมีการแจงวัตถุประสงคของการ
เก็บรวบรวมใชหรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลกอนการขอ
ความยินยอมแลว เชน การเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคล
ออนไหวดวยวัตถุประสงคที่ ไม เปน ไปตามขอยกเวน
มาตรา ๒๔ หรือ ๒๖ แหงพระราชบัญญัติคุมครองขอมูล
สวนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ เปนตน  

ในกรณีที่สํานักงานมีความจําเปนตองเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลตามฐานกฎหมายในการเก็บ
รวบรวมขอมูลขางตน หากเจาของขอมูลสวนบุคคลปฏิเสธไมใหขอมูลสวนบุคคลหรือคัดคานการดําเนินการ
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ประมวลผลตามวัตถุประสงคของกิจกรรม อาจมีผลทําใหองคการบริหารสวนตําบลเขาขาว ไมสามารถ
ดําเนินการหรอืใหบริการตามท่ีเจาของขอมูลสวนบุคคลรองขอไดทั้งหมดหรือบางสวน 

ขอ ๖  ประเภทของขอมูลสวนบุคคลที่องคการบริหารสวนตําบลเขาขาวเก็บรวบรวม 

สํานักงานอาจเก็บรวบรวมหรือไดมาซึ่งขอมูลสวนบุคคลดังตอไปนี้ โดยขึ้นอยูกับบริการหรือ
บริบทความสัมพันธที่เจาของขอมูลสวนบุคคลมีกับสํานักงานรวมถึงขอพิจารณาอ่ืนที่มีผลกับการเก็บรวบรวม
ขอมูลสวนบุคคล 

 

ประเภทขอมูลสวนบุคคล รายละเอียดและตัวอยาง 

ขอมูลเฉพาะตัวบุคคล ขอมูลระบุชื่อเรียกของเจาของขอมูลสวนบุคคล หรือขอมูลจาก
เอกสารราชการท่ีระบุขอมูลเฉพาะตัวของเจาของขอมูลสวนบุคคล 
เชน คํานําหนาชื่อ ชื่อ นามสกุล ชื่อกลาง ชื่อเลน ลายมือชื่อเลข
ประจําตัวประชาชน สัญชาติ เลขที่ใบขับขี่ เลขที่หนังสือเดินทาง 
ขอมูลทะเบียนบาน หมายเลขใบประกอบการ หมายเลขใบอนุญาต
การประกอบวิชาชีพ(สําหรับแตละอาชีพ) หมายเลขประกันสังคม 
เปนตน 

ขอมูลเก่ียวกับคุณลักษณะของบุคคล ขอมูลรายละเอียดเก่ียวกับเจาของขอมูลสวนบุคคล เชน วันเดือนป
เกิด เพศ สวนสูง น้ําหนัก อายุ สถานภาพการสมรส สถานภาพ การ
เกณฑทหาร รูปถาย ภาษาที่ใช ขอมูลพฤติกรรม ความชื่นชอบ 
ขอมูลการเปนบุคคลลมละลาย ขอมูลการเปนคนไรความสามารถ 
เปนตนหรอืคนเสมือนไรความสามารถ 

ขอมูลสําหรับการติดตอ ขอมูลเพื่อการติดตอเจาของขอมูลสวนบุคคล เชน หมายเลข
โทรศัพทบาน หมายเลขโทรศัพทเคลื่อนท่ี หมายเลขโทรสาร อีเมล 
ท่ีอยูทางไปรษณีย (บาน ที่ทํางาน) ชื่อผูใชงานในสังคมออนไลน 
(Line ID, MS Teams) แผนที่ตั้งของที่พัก เปนตน 

ขอมูลเก่ียวกับการทํางานและการศึกษา รายละเอียดการจางงาน รวมถึงประวัติการทํางานและประวัติ
การศึกษา เชน ประเภทการจางงาน อาชีพ ยศ ตําแหนง หนาที่ 
ความเชี่ยวชาญ สถานภาพใบอนุญาตทํางาน ขอมูลบุคคลอางอิง 
หมายเลขประจําตัวผูเสียภาษี ประวัติการดํารงตําแหนง ประวัติการ
ทํ างาน ข อมู ลเงิน เดื อน วันเริ่ มงาน วั นออกจากงาน ผลการ
ประเมิน สวัสดิการและสิทธิประโยชน พัสดุในครอบครองของ
ผูปฏิบัติงาน ผลงาน หมายเลขบัญชีธนาคาร สถาบันการศึกษา วุฒิ
การศึกษา ผลการศึกษา วันที่สําเร็จการศึกษา เปนตน 
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ประเภทขอมูลสวนบุคคล รายละเอียดและตัวอยาง 

ขอมูลเก่ียวกับกรมธรรมประกันภัย รายละเอียดเกี่ยวกับกรมธรรมประกันภัยผูปฏิบัติงาน เชน ผู รับ
ประกันภัย ผูเอาประกันภัย ผู รับประโยชน หมายเลขกรมธรรม 
ประเภทกรมธรรม วงเงินคุมครอง ขอมูลเกี่ยวกับการเคลม เปนตน 

ขอมูลเก่ียวกับความสัมพันธทางสังคม ขอมูลความสัมพันธทางสังคมของเจาของขอมูลสวนบุคคล เชน 
สถานภาพทางการเมือง การดํารงตําแหนงทางการเมือง การดํารง
ตําแหนงกรรมการ ความสัมพันธกับผูปฏิบัติงานของสํานักงาน
ขอมูลการเปนผูมีสัญญาจางกับสํานักงานขอมูลการเปนผูมีสวนได
เสียในกิจการที่ทํากับสํานักงานเปนตน 

ขอมูลเก่ียวกับการใชบริการ 

 

รายละเอียดเกี่ยวกับผลิตภัณฑหรือบริการขององคการบริหารสวน
ตําบลเขาขาว  เชน ชื่อบัญชีผู ใชงาน รหัสผาน หมายเลข PIN 
ขอมูล Single Sign-on (SSO ID) รหัส OTP ขอมูลการจราจรทาง
คอมพิวเตอร ขอมูลระบุพิกัด ภาพถาย วีดีโอ บันทึกเสียง ขอมูล
พฤติกรรมการใชงาน (เว็บไซตที่อยู ในความดูแลของสํานักงาน
เชน www.khaokoa.go.th   หรือแอปพลิเคชันตาง ๆ) ประวัติการ
สืบคน  คุก ก้ีห รือเทคโน โลยี ในลักษณ ะเดี ยวกัน  หมายเลข
อุปกรณ (Device ID) ประเภทอุปกรณ รายละเอียดการเชื่อมตอ 
ขอมูล Browser ภาษาที่ใชงาน ระบบปฏิบัติการที่ใชงาน เปนตน 

ขอมูลสวนบุคคลออนไหว ขอมูลสวนบุคคลท่ีมีความละเอียดออนของเจาของขอมูลสวน
บุคคล เชน ขอมูลเก่ียวกับเช้ือชาติ ศาสนา ความพิการ ความเห็น
ทางการเมือง ประวัติอาชญากรรม ขอมูลชีวภาพ (ภาพจําลอง
ใบหนา, ลายนิ้วมือ) ขอมูลเก่ียวกับสุขภาพ เปนตน 

ประเภทขอมูลสวนบุคคลที่ระบุไวขางตนเปนเพียงกรอบการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลของ
สํานักงานเปนการทั่วไป ทั้งนี้ เฉพาะขอมูลที่เก่ียวของกับผลิตภัณฑหรือบริการที่เจาของขอมูลสวนบุคคลใช
งานหรือมีความสัมพันธดวยเทานั้นที่จะมีผลบังคับใช 

ขอ ๗   คุกกี้ (Cookies) 

สํานักงานจะเก็บรวบรวมและใชคุกกี้  รวมถึงเทคโนโลยีอื่นในลักษณะเดียวกันในเว็บไซตที่อยู
ภายใตความดูแลของสํานักงาน เชน www.khaokoa.go.th หรือบนอุปกรณหรือบริการที่เจาของขอมูลสวน
บุคคลใชงาน ทั้งนี้  เพ่ือการดําเนินการดานความปลอดภัยในการใหบรกิารของสํานักงานและเพ่ือใหผูใชงานไดรับ
ความสะดวกและประสบการณที่ดีในการใชงานบริการสาธารณะตามหนาที่และอํานาจ และขอมูลเหลานี้จะถูก
นําไปเพื่อปรับปรุงเว็บไซตของสํานักงานใหตรงกับความตองการของเจาของขอมูล โดยสามารถตั้งคาหรือลบการ
ใชงานคกุกี้ไดดวยตนเองจากการตั้งคาในเว็บเบราวเชอร (Web Browser) ของเจาของขอมูลสวนบุคคล  
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ขอ ๘   ขอมูลสวนบุคคลของผูเยาว คนไรความสามารถและคนเสมือนไรความสามารถ 

กรณีที่สํานักงานทราบวาขอมูลสวนบุคคลท่ีจําเปนตองไดรับความยินยอมในการเก็บรวบรวม     
เปนของบุคคลซึ่งเปนผูเยาว คนไรความสามารถ หรือคนเสมือนไรความสามารถ สํานักงานจะไมทําการเก็บรวบรวม
ขอมูลสวนบุคคลน้ันจนกวาจะไดรับความยินยอมจากผูใชอํานาจปกครองท่ีมีอํานาจกระทําการแทนผูเยาว หรือ
ผูอนุบาล หรือผูพิทักษ ตามแตกรณ ีท้ังนี้ เปนไปตามเง่ือนไขที่กฎหมายกําหนด 

กรณีท่ีสํานักงานไมทราบมากอนวาเจาของขอมูลสวนบุคคลเปนผูเยาว คนไรความสามารถหรือคน
เสมือนไรความสามารถ และตรวจสอบพบในภายหลังวาสํานักงานไดเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลของบุคคล
ดังกลาวโดยยังมิไดรับความยินยอมจากผูใชอํานาจปกครองที่มีอํานาจกระทําการแทนตามกฎหมาย หาก
สํานักงานไมมีเหตุอันชอบดวยกฎหมายประการอ่ืนในการเก็บรวบรวมขอมูลของบุคคลดังกลาว สํานักงาน     
จะดําเนินการลบทําลายขอมูลสวนบุคคลนั้นโดยเร็ว เวนแตผูใชอํานาจปกครองท่ีมีอํานาจกระทําการแทนผูเยาว 
หรอืผูอนุบาล หรือผูพิทักษ ใหความยินยอมในการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลดังกลาวตอไป 

ขอ ๙  วัตถุประสงคในการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคล 

สํานักงานดําเนินการเก็บรวบรวมหรือไดมาซึ่งขอมูลสวนบุคคลเพ่ือวัตถุประสงคดังตอไปนี้ โดย
ขึ้นอยูกับกิจกรรมที่ใหบริการสาธารณะตามหนาที่และอํานาจ ตลอดจนบริบทความสัมพันธท่ีเจาของขอมูล
สวนบุคคลมีกับสํานักงาน 

(๑) เพ่ือนําไปใชงานภายใตภารกิจ หนาที่และอํานาจตามกฎหมายที่อยูในความรับผิดชอบ
ของสํานักงานหรือดําเนินการตามที่จําเปนเพื่อดําเนินประโยชนสาธารณะใหสําเร็จลุลวงตามที่สํานักงานไดรับ
มอบหมาย 

(๒) เพ่ือการดําเนินการตามสัญญาระหวางสํานักงานกับบุคคลที่เกี่ยวของ 
(๓) เพ่ือการดําเนินการทางธุรกรรมของสํานักงาน 
(๔) ควบคุมดูแล ใชงาน ติดตาม ตรวจสอบและบริหารจัดการบริการตาง ๆ เพ่ืออํานวยความ

สะดวกตามความมุงหมายของเจาของขอมูลสวนบุคคล 
(๕) เพื่อเก็บรักษาและปรับปรุงขอมูลอันเก่ียวกับเจาของขอมูลสวนบุคคล รวมทั้งเอกสาร

ที่มีการกลาวอางถึงเจาของขอมูลสวนบุคคล 
(๖) จัดทําบันทึกรายการการประมวลผลขอมูลสวนบุคคลตามที่กฎหมายกําหนด 
(๗) วิเคราะหขอมูล รวมถึงแกไขปญหาที่เก่ียวกับบรกิารสาธารณะตามหนาท่ีและอํานาจ  
(๘) เพื่อดําเนินการตามที่จําเปนในการบริหารจัดการภายในองคกรรวมถึงการรับสมัคร

งาน การสรรหากรรมการหรือผูดํารงตําแหนงตาง ๆ การประเมินคุณสมบัติ 
(๙) ปองกัน ตรวจจับ หลีกเลี่ยง และตรวจสอบการฉอโกง การละเมิดความปลอดภัย หรอื

การกระทําที่ตองหาม หรือผิดกฎหมาย และอาจเกิดความเสียหายตอทั้งสํานักงานและเจาของขอมูลสวน
บุคคล 

(๑๐) การยืนยันตัวตน พิสูจนตัวตนและตรวจสอบขอมูลของเจาของขอมูลสวนบุคคล เม่ือ
ติดตอใชบริการสาธารณะตามหนาที่และอํานาจ หรือใชสิทธิตามกฎหมาย 

(๑๑) ปรับปรงุและพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑและบริการใหทันสมัย 
(๑๒) การประเมินและบริหารจัดการความเสี่ยง 
(๑๓) สงการแจงเตือน การยืนยันการทําคําสั่ง ติดตอสื่อสารและแจงขาวสารไปยังเจาของ

ขอมูลสวนบุคคล 
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(๑๔) เพ่ือจัดทําและสงมอบเอกสารหรือขอมูลท่ีมีความเก่ียวของและจําเปน 
(๑๕) ยืนยันตัวตน ปองกันการสแปม หรือการกระทําที่ไมไดรับอนุญาต หรือผิดกฎหมาย 
(๑๖) ตรวจสอบการเขาถึงและการใชบริการของสํานักงานทั้งในภาพรวมและรายบุคคล 

เพื่อวัตถุประสงคท่ีเก่ียวกับการคนควา และการวิเคราะห 
(๑๗) ดําเนินการตามที่จําเปนเพื่อปฏิบัติตามหนาท่ีที่สํานักงานมีตอหนวยงานที่มีอํานาจ

ควบคุม หนวยงานดานภาษี การบังคับใชกฎหมาย หรือภาระผูกพันตามกฎหมาย 
(๑๘) ดําเนินการตามที่จําเปนเพ่ือประโยชนที่ชอบดวยกฎหมายของสํานักงานหรือของ

บุคคลอ่ืน หรือของนิติบุคคลอ่ืนที่เก่ียวของกับการการดําเนินการของสํานักงาน 
(๑๙) ปองกัน หรือหยุดยั้งอันตรายตอชีวิต รางกาย หรือสุขภาพของบุคคลซึ่งรวมถึงการ

เฝาระวังโรคระบาด 
(๒๐) จัดเตรียมเอกสารทางประวัติศาสตรเพ่ือประโยชนสาธารณะ การคนควา หรอืจัดทํา

สถิติที่สํานักงานไดรับมอบหมายใหดําเนินการ                       
(๒๑) เพื่อการปฏิบัติตามกฎหมาย ประกาศ คําสั่งที่มีผลบังคับใช หรือการดําเนินการ

เก่ียวกับคดีความ การดําเนินการเกี่ยวกับขอมูลตามหมายศาล รวมถึงการใชสิทธิเก่ียวกับขอมูลของเจาของ
ขอมูลสวนบุคคล 

โดยวัตถุประสงคท่ีระบุไวขางตนเปนเพียงกรอบการเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของสํานักงานเปน
การทั่วไป ทั้งนี้ เฉพาะวัตถุประสงคที่เกี่ยวของกับผลิตภัณฑหรือบริการที่เจาของขอมูลสวนบุคคลใชงานหรือมี
ความสัมพันธดวยเทานั้นที่จะมีผลบังคบัใช 

ขอ ๑๐  การนําขอมูลสวนบุคคลไปใช 

                 ภายใตวัตถุประสงคที่ไดระบุไวในขอ ๙ ขางตน สํานักงานอาจเปดเผยขอมูลสวนบุคคลใหแก
บุคคลดังตอไปนี้ 

ประเภทบุคคลผูรับขอมูล รายละเอียด 

หนวยงานของรัฐหรือผูมี อํานาจที่สํานักงานตอง
เปดเผยขอมลูเพื่อวัตถุประสงคในการดําเนินการตาม
กฎหมายหรือวัตถุประสงคสํ าคัญ อ่ืน (เชนการ
ดําเนินการเพื่อประโยชนสาธารณะ) 

หนวยงานผูบังคับใชกฎหมาย หรือมีอํานาจควบคุม
กํากับดูแลหรือมีวัตถุประสงคอ่ืนที่มีความสําคัญ เชน 
คณะรัฐมนตรีรัฐมนตรีผูรักษาการ สํานักเลขาธิการ
คณะรัฐมนตรี กรมการปกครอง กรมบัญชีกลาง  
ศาล สํ านั กงาน อัยการสู งสุด  กรมควบคุมโรค
กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม สํานักงาน
คณะกรรมการการเลือกตั้ง  เปนตน 

หนวยงานหรือผูแทนหนวยงานที่ดําเนินการเก่ียวกับ
สวัสดิการของผูปฏิบัติงานของสํานักงาน 

สํานักงานอาจเปดเผยขอมูลของเจาของขอมูลแก
บุคคลผูดํ ารงตําแหน งกรรมการในคณ ะตางๆ         
ก.อบต.จ.ตรัง เปนตน  
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ประเภทบุคคลผูรับขอมูล รายละเอียด 

ผูใหบริการ องคการบริหารสวนตําบลเขาขาว อาจมอบหมายให
บุคคลอ่ืนเปนผูใหบริการแทนหรือสนับสนุนการ
ดําเนินการของสํานักงาน เชน ผูใหบริการดานการ
จัดเก็บขอมูล เชน คลาวด ผูพัฒนาระบบซอฟตแวร 
แอปพลิเคชัน เว็บไซต ผู ใหบริการจัดสงเอกสาร 
ผู ให บ ริก า รด าน ก า รชํ า ร ะ เงิ น  ผู ให บ ริ ก า ร
อินเทอรเน็ต  ผู ใหบริการโทรศัพท  ผู ใหบริการ
ด าน  Digital ID ผู ให บ ริก ารสื่ อ สั งคมออน ไลน 
ผู ใหบ ริการดานการบริหารความเสี่ยงที่ปรึกษา
ภายนอกผูใหบริการขนสง เปนตน 

ผูรบัขอมูลประเภทอ่ืน สํานักงานอาจเปดเผยขอมูลใหแกบุคคลผูรับขอมูล
ประเภทอื่น เชน ผูติดตอสํานักงาน วัด โรงพยาบาล 
สถานศึกษา หรือหนวยงานอื่น ๆ เปนตน ทั้งน้ี เพ่ือการ
ดําเนินการเกี่ยวกับบริการของสํานักงานการฝกอบรม 
การรับรางวัล การรวมทําบุญ บริจาค เปนตน 

การเปดเผยขอมูลตอสาธารณะ สํานักงานอาจเปดเผยขอมูลของเจาของขอมูลสวน
บุ คคลต อส าธารณ ะในกรณี ที่ จํ า เป น เชน  การ
ดําเนินการที่กําหนดใหสํานักงานตองประกาศลงในราช
กิจจานุเบกษา  เปนตน 
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ขอ ๑1 เจาหนาที่คุมครองขอมูลสวนบุคคล 

      สํานักงานไดแตงตั้งเจาหนาที่คุมครองขอมูลสวนบุคคลเพ่ือทําหนาท่ีตรวจสอบ กํากับ และให
คําแนะนําในการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคล รวมถึงการประสานงานและใหความรวมมือกับ
สํานักงานคณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคล เพ่ือใหสอดคลองกับพระราชบัญญัติคุมครองขอมูล         
สวนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ 

ขอ ๑2 สิทธิของเจาของขอมูลสวนบุคคลตามพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล    
พ.ศ. ๒๕๖๒ 
                 พระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ ไดกําหนดสิทธิของเจาของขอมูลสวน
บุคคลไวหลายประการ โดยรายละเอียดของสิทธิตาง ๆ ประกอบดวย 

(๑) สิทธิในการขอเขาถึงขอมูลสวนบุคคล เจาของขอมูลมีสิทธิขอเขาถึง รับสําเนา      
และขอใหเปดเผยที่มาของขอมูลสวนบุคคลที่สํานักงานเก็บรวบรวมไวโดยปราศจากความยินยอมของเจาของ
ขอมูลสวนบุคคล เวนแตกรณีที่สํานักงานมีสิทธิปฏิเสธคําขอของเจาของขอมูลสวนบุคคลดวยเหตุตามกฎหมาย
หรือคําสั่งศาล หรือกรณีที่การใชสิทธิของเจาของขอมูลจะมีผลกระทบที่อาจกอใหเกิดความเสียหายตอสิทธิ
และเสรีภาพของบุคคลอ่ืน                        

(๒) สิทธิในการขอแกไขขอมูลสวนบุคคลใหถูกตอง สมบูรณและเปนปจจุบัน  หากเจาของ
ขอมูลสวนบุคคลพบวาขอมูลสวนบุคคลของตนเองไมถูกตอง ไมครบถวนหรือไมเปนปจจุบัน เจาของขอมูลสวนบุคคล
มีสิทธิขอใหแกไขเพ่ือใหมีความถูกตอง เปนปจจุบัน สมบูรณ และไมกอใหเกิดความเขาใจผิดได 

(๓) สิทธิในการลบหรือทําลายขอมูลสวนบุคคลเจาของขอมูลสวนบุคคลมีสิทธิขอให
สํานักงาน ลบหรือทําลายขอมูลสวนบุคคลของตนเอง หรือทําใหขอมูลสวนบุคคลของตนเองไมสามารถระบุตัว
บุคคลที่เปนเจาของขอมูลไดตอไป ทั้งนี้ การใชสิทธิลบหรือทําลายขอมูลสวนบุคคลนี้จะตองอยูภายใตเงื่อนไข
ตามที่กฎหมายกําหนด 

(๔) สิทธิในการขอใหระงับการใชขอมูลสวนบุคคล เจาของขอมูลสวนบุคคลมีสิทธิขอให
ระงบัการใชขอมูลสวนบุคคลของตนเอง ท้ังนี้ ในกรณดีงัตอไปนี้ 

ก) เมื่ออยูในชวงเวลาที่สํานักงานทําการตรวจสอบตามคํารองขอของเจาของขอมูล
สวนบุคคลใหแกไขขอมูลสวนบุคคลใหถูกตอง สมบูรณและเปนปจจุบัน 

ข) ขอมูลสวนบุคคลของเจาของขอมูลสวนบุคคลถูกเก็บรวบรวม ใชหรือเปดเผย     
โดยมิชอบดวยกฎหมาย 

ค) เมื่อขอมูลสวนบุคคลของเจาของขอมูลสวนบุคคลหมดความจําเปนในการเก็บรักษา
ไวตามวัตถุประสงคที่สํานักงานไดแจงในการเก็บรวบรวม แตเจาของขอมูลสวนบุคคลประสงคใหสํานักงานเก็บ
รักษาขอมูลนั้นตอไปเพื่อประกอบการใชสิทธิตามกฎหมาย 

ง) เมื่ออยูในชวงเวลาที่สํานักงานกําลังพิสูจนถึงเหตุอันชอบดวยกฎหมาย ในการเก็บ
รวบรวมขอมูลสวนบุคคลของเจาของขอมูลสวนบุคคล หรือตรวจสอบความจําเปนในการเก็บรวบรวม ใช หรือ
เปดเผยขอมูลสวนบุคคลเพื่อประโยชนสาธารณะอันเนื่องมาจากการที่เจาของขอมูลสวนบุคคล ไดใชสิทธิ
คัดคานการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคล 

(๕) สิทธิในการคัดคานการประมวลผลขอมูลสวนบุคคล เจาของขอมูลสวนบุคคลมีสิทธิ
คัดคานการเก็บรวบรวม ใชหรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลที่เก่ียวกับตนเอง เวนแตกรณีที่สํานักงานมีเหตุ        
ในการปฏิเสธคําขอโดยชอบดวยกฎหมาย (เชน สํานักงานสามารถแสดงใหเห็นวาการเก็บรวบรวม ใช หรือ
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เปดเผยขอมูลสวนบุคคลของเจาของขอมูลสวนบุคคลมีเหตุอันชอบดวยกฎหมายยิ่งกวา หรือเพ่ือการกอต้ังสิทธิ
เรียกรองตามกฎหมายการปฏิบัติตามหรือการใชสิทธิเรียกรองทางกฎหมาย หรือเพ่ือประโยชนสาธารณะของ
สํานักงานเปนตน) 

(๖) สิทธิในการขอถอนความยินยอม ในกรณีที่เจาของขอมูลสวนบุคคลไดใหความยินยอม
แกสํานักงานในการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคล (ไมวาความยินยอมนั้นจะไดใหไวกอนหรือ
หลังพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ มีผลใชบังคับ)  เจาของขอมูลสวนบุคคลมีสิทธิถอน
ความยินยอมเมื่อใดก็ไดตลอดระยะเวลาที่ขอมูลสวนบุคคลถูกเก็บรักษาโดยสํานักงาน  เวนแตมีขอจํากัดสิทธิโดย
กฎหมายใหสํานักงานจําเปนตองเก็บรักษาขอมูลตอไป หรือยังคงมีสัญญาระหวางเจาของขอมูลสวนบุคคลกับ
สํานักงานที่ใหประโยชนแกเจาของขอมูลสวนบุคคลอยู 

(๗) สิทธิในการขอรับ สงหรือโอนขอมูลสวนบุคคล เจาของขอมูลสวนบุคคลมีสิทธิในการ
ขอรับขอมูลสวนบุคคลของตนเองจากสํานักงานในรูปแบบที่สามารถอานหรือใชงานโดยทั่วไปไดดวยเครื่องมือ
หรืออุปกรณที่ทํางานไดโดยอัตโนมัติและสามารถใชหรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลไดโดยวิธีการอัตโนมัติ รวมถึง
อาจขอใหสํานักงานสงหรือโอนขอมูลในรูปแบบดังกลาวไปยังผูควบคุมขอมูลสวนบุคคลรายอ่ืน ทั้งนี้ การใช
สิทธินี้จะตองอยูภายใตเง่ือนไขตามที่กฎหมายกําหนด 

ขอ ๑3  การรองเรียนตอหนวยงานผูมีอํานาจกํากับดูแล 

                 ในกรณีที่เจาของขอมูลสวนบุคคลพบวาสํานักงานมิไดปฏิบัติตามกฎหมายคุมครองขอมูลสวน
บุคคล เจาของขอมูลสวนบุคคลมีสิทธิรองเรียนไปยังคณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคล หรือหนวยงานท่ี
มีอํานาจกํากับดูแลท่ีไดรับการแตงตั้งโดยคณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคลหรอืตามกฎหมาย ทั้งนี้ กอน
การรองเรียนดังกลาว สํานักงานขอใหเจาของขอมูลสวนบุคคลโปรดติดตอมายังสํานักงานเพ่ือใหสํานักงานมี
โอกาสไดรับทราบขอเท็จจริงและไดชี้แจงในประเด็นตาง ๆ รวมถึงจัดการแกไขขอกังวลของเจาของขอมูลสวน
บุคคลกอนในโอกาสแรก 

ขอ 14 การปรับปรุงนโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคล 

       สํานักงานอาจพิจารณาปรับปรุง แกไข หรือเปลี่ยนแปลงนโยบายและแนวปฏิบัตินี้ เพื่อใหสอดคลอง
กับการเปลี่ยนแปลงของกฎหมายและการดําเนินงานของสํานักงานรวมถึงอาจปรับปรุงเพ่ือใหสอดคลองกับ
ความคิดเห็นและขอเสนอแนะจากเจาของขอมูลสวนบุคคล โดยสํานักงานจะประกาศแจงใหทราบอยางชัดเจน
กอนเร่ิมดําเนินการหรืออาจสงประกาศแจงเตือนใหเจาของขอมูล สวนบุคคลทราบโดยตรงตามชองทางการ
สื่อสารของสํานักงานภายหลังการบังคับใชนโยบายฉบับนี้ใหถือเปนการรับทราบขอตกลงในนโยบายและแนว
ปฏิบัติน้ีแลว 

ท้ังนี้ สํานักงานจะมีการทบทวนนโยบายและแนวปฏิบัติใหเปนปจจุบันอยางนอยปละ ๑ ครั้ง        
หรอืเม่ือมีการเปลี่ยนแปลงท่ีสําคัญ 

ขอ 15   การติดตอกับสํานักงาน  

หากเจาของขอมูลสวนบุคคลมีขอสงสัย ขอเสนอแนะ หรือขอกังวลเกี่ยวกับการเก็บรวบรวม ใช 
และเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของสํานักงานหรือเก่ียวกับนโยบายนี้ หรือตองการใชสิทธิตามกฎหมายคุมครอง
ขอมูลสวนบุคคล เจาของขอมูลสามารถติดตอสอบถามไดที่ 
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